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RESUMEN

Introduccion: el acoso escolar, conocido como bullying,
es una realidad que esta presente en nuestra sociedad
desde hace muchos afios. El bullying y cyberbullying han
sido abordados por diferentes autores desde su percep-
cion, teniendo en cuenta diferentes tipos de estudio que
evidencian la produccion cientifica.

Objetivo: determinar el estado actual de la produccion
cientifica acerca de los procesos de intimidacion conoci-
dos como bullying y cyberbullying.

Método: se realizd un estudio descriptivo, transversal con
un analisis bibliométrico. Se consideraron los estudios pu-
blicados desde enero del 2015 hasta octubre de 2020. De
los 269 articulos solo 113 cumplieron con los criterios de
inclusion declarados en el estudio para un 42 %.

Resultados: el afio de mayor productividad cientifica fue
el 2017 con 26 articulos publicados. La revista Anales de
Psicologia representa el mayor nimero de publicacio-
nes con un 8,8 %. Existid un predominio de los articulos
originales con 76,9 %. En cuanto al numero de citacio-
nes recibidas por articulos, el 42,4 % fueron citados con

posterioridad por mas de 10 ocasiones. El 22,1 % alcanzo
valores superiores a 10 al calcular el indice h.

Conclusiones: |as publicaciones cientificas en relacion al
bullying y cyberbullying se caracterizaron segun indica-
dores de produccion e indicadores de visibilidad e impac-
to. La produccion cientifica ha sido constante y con una
evolucion considerable. Los paises con mayor nimero de
publicaciones en idioma espafiol son Espafia, Colombia y
México. Se evidencié un patrén no uniforme de publica-
ciones sobre el tema y un bajo numero de articulos por
revista.

Palabras clave: publicaciones cientificas; bullying; biblio-
metria

ABSTRACT

Introduction: known as bullying, is a reality that has been
present in our society for many years. Bullying and cyber-
bullying have been approached by different authors from
their perception, taking into account different types of stu-
dies that evidence scientific production.
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Objective: to determine the current state of scientific pro-
duction about the intimidation processes known as bu-
llying and cyberbullying.

Method: a descriptive, retrospective study was carried out
in which a bibliometric analysis was carried out. Studies
published from January 2015 to October 2020 were consi-
dered. Of the 269 articles, only 113 met the inclusion crite-
ria declared in the study for 42%.

Results: the year with the highest scientific productivity
was 2017 with 26 published articles. The journal Annals of
Psychology represents the highest number of publications
with 8.8 %. There was a predominance of original articles
with 76.9 %. Regarding the number of citations received
for articles, 42.4 % were subsequently cited more than 10
times. 22.1 % reached values greater than 10 when calcu-
lating the h index.

Conclusions: scientific publications in relation to bullying
and cyberbullying were characterized according to pro-
duction indicators and indicators of visibility and impact.
Scientific production has been constant and with conside-
rable evolution. The countries with the highest number of
publications in the Spanish language are Spain, Colombia
and Mexico. A non-uniform pattern of publications on
the subject and a low number of articles per journal was
evidenced.

Key words: scientific production; bullying; bibliometric

INTRODUCCION

El acoso escolar, conocido habitualmente por el voca-
blo inglés, bullying, es una realidad que esta presente en
nuestra sociedad desde hace muchos afios, aunque no
fue hasta la década de los afios 70 cuando comenzo a ser
objeto de estudio. @

En revisiones realizadas por Urra Canales © declara que
Dan Olweus, uno de los primeros en investigar este tema,
lo define como una conducta de persecucion fisica y/o
psicoldgica que realiza un alumno contra otro al que es-
coge como victima de repetidos ataques. Esta accion, ne-
gativa e intencionada, sitla a la victima en una posicion de
la que dificilmente puede escapar por sus propios medios.
La continuidad de estas relaciones provoca en las victimas
efectos claramente negativos: descenso de la autoestima,
estados de ansiedad e incluso cuadros depresivos, lo que

dificulta su integracion en el medio escolar y el desarrollo
normal de los aprendizajes.

Cafion Rodriguez y cols. ® hacen referencia a los auto-
res Sullivan y Cleary quienes declaran que constituye un
proceso de intimidacion continua, de dinamicas de agre-
sion, manipulacion, por parte de un nifio hacia otro que
carece de los mecanismos necesarios para hacer frente y
salir de esa situacion. Un acoso escolar caracterizado por
la existencia de varios protagonistas: una victima indefen-
sa y unos agresores que la someten y acosan de forma
reiterada.

Con la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) a la sociedad, se ha desarrollado un
nuevo tipo de acoso o intimidacion a través de los entor-
nos virtuales. Surge asi el cyberbullyng un fendbmeno que
supone el hostigamiento de un nifio hacia otro nifio, en
forma de insultos, amenazas o extorsiones, a través del
uso de mensajes o imagenes enviadas a través del movil,
mensajes instantaneos, etc. @

La investigacion sobre el bullying se inicié en la década de
los setenta del siglo XX y desde entonces no ha dejado de
crecer, apoyada en distintas perspectivas tedricas y meto-
doldgicas, por lo que ha logrado un importante cuerpo
tedrico de investigacion cientifica. ©

El bullying es un fendmeno ampliamente estudiado del
cual se ha abordado tanto el propio concepto, como las
causas, consecuencias y caracteristicas y se ha visto com-
plementado por este otro fendmeno del cyberbullying,
aunqgue no sustituido. ©78210.1

Existen diversas investigaciones en Latinoamérica sobre
bullying y cyberbullying donde se abordan la prevalencia,
situandolos entre 20 y 30 % como se declara en el estu-
dio realizado por Herrera Lopez vy cols. resultados coinci-
dentes con las tendencias a nivel mundial y las prevalen-
cias son similares a las encontradas en Europa y Estados
Unidos. &2

Despues de casi cuatro décadas de investigacion mun-
dial sobre el bullying y dos decadas sobre cyberbullying,
esta investigacion tiene como finalidad el analisis biblio-
métrico del recorrido e importancia del estudio de los
términos bullying y cyberbullying, 1o que es necesario,
pues la perspectiva de este estudio es proporcionar a los
investigadores una vision de las Ultimas tendencias acer-
ca de las tematicas de mayor relevancia e interés dentro
de la comunidad cientifica. El objetivo de este estudio
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es determinar el estado actual de la produccion cientifica
acerca de los procesos de intimidacion conocidos como
bullying y cyberbullying.

METODO

Se realizé un estudio descriptivo, transversal en que se rea-
liza un analisis bibliométrico sobre la produccion cientifica
relacionados con los procesos conocidos como bullying
y cyberbullying, en las revistas indexadas en el Scientific
Electronic Library Online (Scielo), (por sus siglas en inglés)
la Base de Datos con Citas bibliograficas de la Literatura
Técnico-Cientifica Brasilefia (BDENF), el Indice Bibliografico
Espafiol en Ciencias de la Salud (IBECS), Literatura da
Ameérica Latina y el Caribe (LILACS) y la Medical Literature
on Line (MEDLINE) en idioma espafiol.

Estrategias de busqueda:

Para lograr mayor sensibilidad y especificidad en los pro-
cesos de busqueda, se consultaron las bases de datos an-
teriormente citadas. Se consideraron los estudios publica-
dos desde enero del 2015 hasta octubre de 2020.

Para la utilizacion correcta de la terminologia se consultd
la edicion 2018 de los descriptores en Ciencias de la Salud
disponible en la direccion web: https://decs.bvsalud.org/
es/.

La eleccion de las unidades de analisis se realizd teniendo
en cuenta como descriptor de busqueda: bullying, cyber-
bullying, intimidacion escolar, acoso escolar, ciberacoso,
intimidacion cibernética, acoso electronico, intimidacion
en Internet, acoso en Internet y acoso en linea. Los resul-
tados fueron probados con todos los afios, por cada pals
y en idioma espafiol.

Se analizaron 269 articulos que reportaban resultados de
investigaciones realizadas sobre bullying y cyberbullying.
Se revisaron los titulos, resimenes y palabras clave de to-
dos los articulos cientificos identificados para decidir sobre
su elegibilidad. Después de la identificacion de los articu-
los cientificos potencialmente relevantes se llevo a cabo la
evaluacion. Cada articulo cientifico fue clasiicado como |
(cumple los criterios) y Il (no se cumplen los criterios) se-
gun originalidad, aportes, sesgos de publicacion y datos
bibliométricos completos (declaraciones de autoria, afio
y texto completo). No fueron incluidas cartas al editor, ni
editoriales.

Tras la busqueda, fueron seleccionados los articulos inclui-
dos para la revision, al considerar su utilidad, la relevancia

del tema estudiado, asi como la especificidad y las eviden-
cias cientificas. De los 269 articulos provenientes de las
revistas indexadas en las bases de datos bibliograficas solo
113 cumplieron con los criterios de inclusion declarados en
el estudio para un 42 %.

Se disefid una ficha de registro en Microsoft Office Excel
2010, en la cual se organizo la informacion de los articulos:
titulo, autores, revista, afio de publicacion, tipologia docu-
mental, tipo de estudio, referencias bibliograficas, nimero
de citas e indice h. La informacion recogida permitio rea-
lizar un conteo e identificar la frecuencia de ocurrencia en
cada uno de los indicadores.

Se utilizaron como indicadores bibliométricos:
« Indicadores de produccion:
1. NUmero de articulos por afio de publicacion.
2. Numero de articulos por pals.
3. Numero de articulos por revista:

4. NUmero de publicaciones por autor: se establecieron
las categorias de 1 articulo, de 2 a 4 articulos, de 5 a 9
articulos, 10 0 mas articulos.

5. Distribucion de articulos por numero de autores: se es-
tablecieron las categorias 1-2 autores por articulo, de 3-6
autores, mas de 6 autores.

« Indicadores de visibilidad e impacto:

1. Tipologia documental: articulo de revision bibliografi-
ca, revision sistematica, articulo original, presentacion de
caso.

2. NUmero de referencias por publicacion: se establecie-
ron categorfas de 1-10, 11-20, 21- 30 y mas de 30.

3. NUmero de citas recibidas por publicacion: se estable-
cieron categorias de Ninguna, 1a 5, mas de 6.

4. Indice h: sistema propuesto por Jorge Hirsch, de la
Universidad de California, para la medicion de la calidad
profesional de cientificos, en funcion de la cantidad de ci-
tas que han recibido sus articulos cientificos.

Se calcularon los indicadores bibliométricos tomando
como base de datos el Google Académico.

Para el analisis e interpretacion de la informacion se utilizé
la estadistica descriptiva mediante la distribucion de fre-
cuencias y porcentajes procesados mediante el programa
estadistico Microsoft Office Excel XP 2010, los resultados se
presentan en tablas y graficos.
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Para la realizacion de la investigacion en todo momento
se mostro respeto y cumplimiento de la ética en relacion
a los resultados publicados en los articulos revisados. Los
datos obtenidos en la recoleccion de la informacion solo
fueron utilizados por los investigadores para lograr los fi-
nes de la investigacion.

RESULTADOS

La busqueda identificd 269 articulos que reportaban re-
sultados de investigaciones realizadas sobre bullying y cy-
berbullying. Luego de revisar duplicaciones en las bases
de datos se registraron 245 citas Unicas. Tras la seleccion a
partir de los criterios se obtuvieron y analizaron finalmente
113 articulos. (Fig. 1).

El afio de mayor productividad cientifica fue el 2017 con
26 articulos publicados para un 23,1 %. El afio con menor
numero de publicaciones fue el 2020, con 5 articulos para
un 4,4 %. (Grafico ).

Los hallazgos muestran que la mayor parte de los estu-
dios publicados en idioma espafiol sobre bullying y cyber-
bullying se han realizado en Espafia, Colombia y México.
Durante el analisis de los indicadores bibliométricos de
produccion se aprecia un patrén no uniforme de publica-
ciones del tema en las revistas analizadas. Solo la revista
Anales de Psicologia representa el mayor numero de pu-

Grafico 1. Distribucion de articulos segun indicadores
bibliométricos de produccién (afio de publicacion)
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Tabla 1. Distribucion de articulos segun indicadores
bibliométricos de produccién segun pais.

Tabla 2. Distribucion de articulos segun indicadores
bibliométricos de produccion

Pafses Frecuencia o
absoluta

Argentina 7 6,2
Bolivia 1 09
Brasil 7 6,2
Chile 5 4,4
Colombia 16 14,2
Costa Rica 2 1,8
Cuba 3 2,6
Ecuador 5 4.4
Espafia 46 40,7
México 13 1,5
Panama 1 09
Peru 4 3,6
Venezuela 3 2,6
Total 113 100

Fuente: ficha de registro. (n=113)

blicaciones con un 8,8 % del total. (Tabla 1).

En relacion al nimero de publicaciones por autor y dis-
tribucion de articulos por nimero de autores, el 95,5 %
responde a la publicacion de un solo articulo por autor,
lo que evidencia la baja potencialidad de los autores para
publicar de forma sistematica sobre bullying y cyberbu-
llying. En cuanto al nimero de autores por articulo, la
categorfa de 3 a 6 autores fue la mas frecuente con 62
articulos para un 54,9 %; seguido por la categoria de 1 a
2 autores con 46 articulos que representan 40,7 %. Solo el
4.4 % contaban con mas de 6 autores. (Tabla 2).

En relacion a los indicadores bibliométricos de visibilidad e
impacto, segun el tipo de articulos publicados, existié un
predominio de los articulos originales con 76,9 %, segui-
dos por las revisiones con 16,9 %, las presentaciones de
caso con 3,6 %y las revisiones sistematicas con 2,6 %. No
se ha publicado una guia de practica clinica. El numero

Frecuencia %
(N =113)

Indicadores bibliométricos

de produccién absoluta

NUmero de articulos por autor

1articulo 108 95,5

2 a4 articulos 5 4,5
Cantidad de autores por articulo

1- 2 autores 46 40,7

3 - 6 autores 62 549

Mas de 6 autores 5 4,4

Fuente: ficha de registro. (n=113)

de referencias bibliograficas por articulo estuvo principal-
mente en méas de 30 referencias (56,6 %); sequida entre las
21y 30 referencias (24,8 %) y entre 11y 20 referencias (17,7
%). Solo el 0,9 % referenciaron menos de 10 bibliografias.
En cuanto al nimero de citaciones recibidas por articulos,
el 42,4 % fueron citados con posterioridad por mas de
10 ocasiones, el 26,6 % tuvo entre 1 a 5 citaciones, el 15,1
% tuvo entre 6 a 10 y el 15,9 % no tuvo ninguna citacion.
(Tabla 3).

Segun el célculo del indice h, medicion de la calidad pro-
fesional de cientificos en funcion de la cantidad de citas
que han recibido sus articulos cientfficos, solo el 22,1 %
alcanzé valores superiores a 10; el 14,2 % valores entre 6 y
10y el 11,5 % valores entre 1y 5. El 52,2 % no alcanza un
valor en este indicador de visibilidad e impacto.

DISCUSION

En la presentacion de los resultados se han mostrado los
datos que se han obtenido por medio de los objetivos
planteados al inicio del estudio. Asi, la produccion cien-
tifica al respecto es bastante especifica, ya que en gran
parte los documentos atienden concretamente al tema de
estudio siendo, por tanto, el bullying y el cyberbullying el
centro de las investigaciones.

La produccion cientifica, desde el afio 2015 hasta la ac-
tualidad, ha sido constante y con una evolucion conside-
rable. En el afio 2020 hay un descenso apreciable de la
produccion, lo que puede estar ocasionado porque en el
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Tabla 3. Distribucion de articulos segun indicadores
bibliométricos de visibilidad e impacto

Indicadores bibliométricos Frecuencia %
de visibilidad e impacto absoluta (N =113)
Tipologia documental
Revision bibliografica 19 16,9
Revision sistematica 3 2,6
Articulo original 87 76,9
Presentacion de caso 4 3,6
Referencias por publicacion
1-10 1 09
11-20 20 17,7
21-30 28 24,8
Mas de 30 64 56,6
Citas recibidas por publicacién
Ninguna 18 15,9
1a5 30 26,6
6a10 17 15,1
Mas de 10 48 42 4

Fuente: ficha de registro. (n=113)

mes de octubre cerro el periodo de busqueda del estudio
bibliométrico.

Los paises con mayor numero de publicaciones sobre
bullying y cyberbullying en idioma espafiol son: Espafa,
Colombia y México, dato que coincide con otros estudios
bibliométricos donde se declara que en la Ultima década
aparecen nuevos estudios realizados en Latinoameérica. ©
Se evidencia una clara desventaja de la region en compa-
racion con la produccion cientifica a nivel mundial, en es-
pecial si se contrasta con otros paises de habla hispana.

Se evidencié un patrén no uniforme de publicaciones so-
bre el tema; es importante destacar el bajo numero de
articulos por revista encontrados en el margen de los afios
estudiados, similar resultado al de otros estudios donde
sefialan que existen como maximo dos articulos publica-
dos por revistas. ©

Con respecto al caracter de las revistas en donde se pu-

blican, hay un bajo nivel de las incluidas en el indice del
Journal of Citation Reports-Social Sciences Citation Index,
consideradas de alto impacto. Sin embargo, se observa un
amplio nimero de articulos en SciELO, base de datos de
gran reconocimiento y divulgacion en Latinoamérica con
publicaciones de acceso abierto. Resultado que coincide
con los alcanzados en el estudio bibliométrico realizado
por Herrera Lopez y cols. en el afio 2018. ©

En relacion al nimero de publicaciones por autor y distri-
bucion de articulos por nimero de autores, se evidencio
baja potencialidad de los autores para publicar de forma
sistematica sobre bullying y cyberbullying.

Lo anterior constituye motivo de reflexion para los inves-
tigadores sobre el tema, si se tiene en cuenta que la pu-
blicacion cientifica en el &mbito de las ciencias de la salud
constituye un instrumento importante y una herramienta
basica en el desarrollo de sus profesionales, de ahi que se
deba garantizar su validez, oportunidad, asi como el cum-
plimiento de otros atributos que dan cuenta de su calidad.

En relacion a los indicadores bibliométricos de visibilidad
e impacto, segun el tipo de articulos publicados, existio
un predominio de los articulos originales, seguidos por
las revisiones, las presentaciones de caso y las revisiones
sistematicas. Otros estudios bibliométricos muestran igual
comportamiento de estos indicadores. ©

Sin embargo, se requiere incrementar el desarrollo de es-
tudios que se enfoquen en la validacion de instrumentos
de medida homologables internacionalmente, y principal-
mente, en el disefio y evaluacion de programas de inter-

vencion para la prevencion del bullying y cyberbullying.
(13,14,15)

Por otra parte, al analizar el promedio de referencias por
articulo se evidencia que los articulos originales alcan-
zaron el valor maximo de este indicador. Varios estudios
consultados reflejan como deseables al menos 20 citas o
mas por articulo, pero no existe una norma establecida al
respecto, si bien se considera mas importante su calidad
y actualidad.

La citacion de los trabajos publicados es un indicador que
mide la productividad de un cientifico e intenta combinar
la cantidad y calidad de las publicaciones. El mayor nume-
ro de los articulos fueron citados con posterioridad, lo que
es favorable en relacion a la evaluacion de la produccion
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cientifica en los préximos afios.

Al calcular el indice h, uno de los indicadores mas utili-
zados internacionalmente desde el afio 2005, permitio la
medicion de la calidad profesional de los autores en fun-
cion de la cantidad de citas que han recibido sus articulos
cientificos.

CONCLUSIONES

Las publicaciones cientificas en relacion al bullying y cy-
berbullying se caracterizaron segun indicadores de pro-
duccion e indicadores de visibilidad e impacto. La pro-
duccion cientifica, desde el afio 2015 hasta la actualidad,
ha sido constante y con una evolucion considerable. Los
paises con mayor numero de publicaciones en idioma es-
pafiol son Espafia, Colombia y México. Se evidencié un
patron no uniforme de publicaciones sobre el tema y un
bajo numero de articulos por revista. En relacion al nime-
ro de publicaciones por autor y distribucion de articulos
por numero de autores, se evidencid baja potencialidad
de los autores para publicar de forma sistematica. Segun
el tipo de articulos publicados, existio un predominio de
los articulos originales. El mayor numero de los articulos
fueron citados con posterioridad lo que permitié calcular
el indice h.
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