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Estimada directora:

Los teléfonos celulares se han posicionado en la actualidad
como herramientas indispensables, de uso diario para la so-
ciedad; donde el acceso a Internet ha transformado la infor-
matica y las comunicaciones. Su uso no solo se reduce a lla-
madas o mensajerfa, también se ha convertido en un medio
de trabajo y empleo, administracion y gestion personal y en
el pasatiempo de muchos. Antes que leer un libro, ir al cine o
quizas realizar alguna actividad deportiva, las personas pre-
fleren sumergirse en el mundo de las redes sociales, aislan-
dose muchas veces de la realidad y del tiempo que viven.

Recientemente se han conceptualizado nuevos términos
referidos a afectaciones fisicas o conductuales provocadas
por el uso de los celulares, como: sindrome de 7ext-neck,
phubbing ©y nomofobia @, por mencionar algunos

El phubbing aparece por primera vez en un diccionario aus-
traliano en el 2013, resultante de la union de los términos
phone (abreviatura de telephone, teléfono en inglés) y snu-
bbing (despreciar en inglés); aludiendo a la conducta de ig-
norar a la otra persona durante una conversacion por utilizar

el teléfono celular. @ Actitud que constituye actualmente una
interferencia objetiva en las relaciones interpersonales.

La nomofobia, se posiciona en un nivel superior de riesgo, al
ser incluida en mayo del 2013 dentro del Manual Diagnosti-
co vy Estadistico de los Trastornos Mentales de la Asociacion
Americana de Psiquiatria (DMS-V) (por sus siglas en ingles).

El término nomophobia es la abreviatura de la frase en
inglés no mobile phone fobia, que define la sensacion de
nerviosismo, malestar, ansiedad o angustia irracional por no
poseer un celular o una computadora en un momento de-
terminado. Al ser considerado un trastorno comportamental,
en el que cualquier individuo es susceptible de manifestarlo,
es de interés conocer cuales serfan aquellos rasgos psicoldgi-
cos que sirven de herramienta para su identificacion.

Los individuos que padecen de nomofobia muestran un
comportamiento de tipo obsesivo donde constantemente
revisan su teléfono celular; tienen una preocupacion exce-
siva tanto por la sefial, conexion a Internet y la baterfa de
su Smartphone; desesperacion por no poder emplearlo por
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la falta de sefial; ausencia, abandono o extravio; preferencia
para interactuar con otras personas en linea; falta de aten-
cion; inseguridad; estrés, e incluso, ira no controlada. Estos
padecimientos pueden ir acompafiados de sintomas fisicos,
como contracturas, sudoracion excesiva, taquicardia, proble-
mas gastrointestinales y ataques de panico. ¢4

Apenas se esta comenzando a comprender, pero se consi-
dera un problema de origen multifactorial, aunque algunas
pruebas apuntan a un fondo genético, ya que este factor ha
sido implicado en ciertas patologias asociadas con el con-
sumo, como las compras compulsivas, la adiccion a los vi-
deojuegos y otros factores comunes en un nucleo familiar.
“Valoramos que mas alla a lo genético, sea mas apropiado
relacionarlo por el momento con el modo de vida en que se
desenvuelve el individuo.

El nimero de estudios sobre el tema ha crecido notablemen-
te a nivel mundial, con la validacion de numerosos cuestio-
narios multilingtes que pretenden identificar los sintomas a
partir de la autopercepcion individual. El instrumento que
mas se utiliza es el Cuestionario de Nomophobia (NMP-Q)
(por sus siglas en inglés) que hasta la fecha, ha sido adaptado
en 15 versiones de su original en inglés. ©

En nuestro pais no se ha publicado ningun resultado con-
cluyente que manifieste la aplicacion de estas herramientas,
debido a que principalmente, el acceso a Internet es algo
relativamente nuevo, por lo que esto constituye un reto para
futuras investigaciones.

Las tecnologias son de una utilidad insustituible, pero debe-
Mos ser mas criticos con su uso indiscriminado. Fomentemos
su utilizacion de forma racional y establezcamos limites sa-
ludables.
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