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RESUMEN

Introduccion: la creacion de grupos de divulgacion cientifica per-
mite ampliar el conocimiento y la participacion de los estudiantes
de las diferentes informaciones y orientaciones cientificas respecti-
vamente.

Objetivo: evaluar la utilidad del grupo MedCiencia en las redes so-
ciales para la divulgacién de informaciones relacionadas a la ciencia
universitaria en la Universidad de Ciencias Médicas de Las Tunas.

Meétodos: se realizd un estudio descriptivo de corte transversal. El
universo estuvo constituido por los 665 participantes en el grupo
de MedCiencia desde enero de 2021 a julio de 2022 y la muestra
los 267 que completaron la encuesta. Se determinaron las varia-
bles: afio, carrera, motivo y via de acceso, fortalezas y debilidades.
Se aplico la estadistica descriptiva para su analisis.

Resultados: la mayoria de los participantes pertenecia al segundo
afio (39,7 %) y la carrera de Medicina (57,7 %). Un 45 % encontré
el grupo por la directiva de la FEU. Como fortalezas vieron la posi-
bilidad de grupo abierto (86 %), el acceso libre (45 %), la publica-
cion de eventos con antelacion (43 %) y la inclusion de estudiantes
de ambas sedes universitarias (34 %). Las principales debilidades
fueron la falta de datos moviles para revisar el grupo (67 %) y el
reenvio de cadenas y mensajes de compra venta (57 %). Se calific
el grupo como muy bueno (76 %).

Conclusiones: los estudiantes evaluaron el grupo como muy bue-
no para la comunicacion cientffica.

ABSTRACT

Introduction: bthe creation of scientific dissemination groups
allows students to expand their knowledge and participation in di-
fferent scientific information and orientations, respectively.

Objective: evaluate the usefulness of MedCiencia group on social
networks for the dissemination of information related to university
science at the University of Medical Sciences of Las Tunas.

Methods: an descriptive, cross-sectional study was carried out.
The universe of the study was the 665 participants in the MedCien-
cia group from January 2021 to July 2022 and the sample was the
267 who completed the survey. The variables were determined:
year, career, reason and access route, strengths and weaknesses.
Descriptive statistics were applied for analysis.

Results: the majority of participants belonged to the second year
(39,7 %) and the Medicine degree (57,7 %). 45 % found the group
through the FEU directive. As strengths they saw the possibility of
an open group (86 %), free access (45 %), the publication of events
in advance (43 %) and the inclusion of students from both univer-
sity campuses (34%). The main weaknesses were the lack of mobile
data to review the group (67 %) and the forwarding of chains and
purchase and sale messages (57 %). The group was rated as very
good (76 %).

Conclusions: the students evaluated the group as very good at
scientific communication.
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INTRODUCCION

Las habilidades investigativas constituyen un aspecto esencial durante el proceso de formacion del profesional cubano y se
reconocen como elemento fundamental en la formacion profesional y académica. @ En la ensefianza universitaria de las
Ciencias de la Salud en Cuba, la formaciéon con una base cientifica constituye una prioridad plasmada en las concepciones
curriculares de cada una de las carreras universitarias y responde a las politicas de ciencia-tecnologia e innovacion del pais.

Existe un activo movimiento cientifico estudiantil y cada afio cientos de investigaciones transitan desde las jornadas cientfficas
de base hasta los férums nacionales. En adicion, se desarrollan otros eventos cientificos estudiantiles que constituyen espa-
cios insuperables para formar o consolidar una adecuada actitud hacia la investigacion cientifica, © sin embargo, se destaca
un bajo indice de produccion cientifica y participacion en eventos tanto a nivel provincial como nacional. @ Entre sus causas
principales se encuentran: la poca motivacion de los estudiantes hacia la investigacion cientifica; las largas jornadas de per-
sonal docente vinculado a la asistencia que disminuyen el tiempo libre para realizar investigacion; la inadecuada formacion,
asi como, el desconocimiento y el poco acceso de los estudiantes a informaciones relacionadas a la existencia de revistas
cientificas, eventos, cursos y talleres donde participar y elevar sus conocimientos cientificos. (>

Es por ello que uno de los frentes principales de accion para perfeccionar la calidad del proceso cientifico estudiantil, es
mejorar la comunicacion en cuanto a la informacion cientffica. Para esto es necesario crear diversas estrategias y buscar
métodos para llegar de una manera mas precisa a cada estudiante.

La comunicacion digital global esta cada vez mas condicionada por el modelo que las redes sociales han impuesto en torno
a la inmediatez y la participacion. El uso generalizado y masivo de las redes sociales en la sociedad actual procura amplios
espacios no solo de interrelacion personal, sino, también, de difusion de mensajes y contenidos de toda indole.

A pesar de que en la Universidad de Ciencias Médicas de Las Tunas se trabajaba ampliamente con el grupo de comunicacion
en cuanto a la divulgacion oportuna por todos los canales de diversas actividades, eventos e informacion cientifica, no existia
un medio apropiado para que los estudiantes interesados encontraran todas las informaciones de este tipo. Para resolver
esta problematica la secretarfa de Comunicacion y de Investigaciones de la Universidad de Ciencias Médicas de Las Tunas,
asi como, la Direccion de la Revista EsTuSalud se dieron la tarea en diciembre de 2020 de crear un grupo de WhatsApp,
nombrado MedCiencia (juntando las palabras, Medicina y Ciencia) y agrupar toda la informacion cientifica que llegara a
manos de sus administradores (los secretarios de comunicacion, docencia e investigacion de todas las estructuras, direccion
de la revista cientifica EsTuSalud y presidentes de la FEU), con libre acceso a los estudiantes de la Universidad, mediante el
envio del enlace a los diversos presidentes de brigada, coordinadores y otros grupos universitarios.

El presente trabajo tuvo como objetivo esencial evaluar el trabajo de este grupo, para mejorar estos canales de comunica-
ciény que el estudiante pudiera acceder de manera directa y facil a la informacién mediante un grupo accesible y manejable
y de esta forma en un futuro mejorar su participacion y la calidad de sus trabajos.

METODO

Se realizo un estudio descriptivo de corte transversal con el objetivo de evaluar la utilidad del grupo MedCiencia en redes
sociales para la divulgacion de informaciones relacionadas con la ciencia que se genera en la Universidad de Ciencias Médi-
cas de Las Tunas desde enero de 2021 a julio de 2022. Para lograr este objetivo, se tomd como universo del estudio los 665
participantes en el grupo de MedCiencia contabilizados en el periodo referido y la muestra quedd conformada por los 267
que completaron la encuesta realizada. Se utilizé un muestreo intencionado no probabilistico.

La encuesta fue elaborada teniendo en cuenta todas las particularidades de la muestra y con el acompafiamiento del depar-
tamento de Extension Universitaria. Fue creada a modo de formulario en la plataforma Google Forms y divulgada en el gru-
po durante todo el tiempo del estudio, se instd a los estudiantes a que la completaran para una mejor dinamica en el grupo.
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La encuesta permitia obtener como informacion: el afio y carrera del encuestado, la motivacion para entrar al grupo (la cual
fue resumida y agrupada ya que podian presentar mas de una) asf como la fuente de acceso. Estos elementos conformaron
las variables de anélisis. Se recogieron, ademas, las principales fortalezas que los estudiantes velan en el grupo, asi como, las
debilidades, las cuales fueron resumidas y reescritas para una mejor comprension de los resultados. Cada encuestado debia
evaluar el grupo segun la utilidad en: muy buena, buena, regular, 0 mala para la comunicacion en la Universidad.

Al terminar el periodo de recogida de datos, fueron procesados en Microsoft Excel en tablas expresadas en nimeros y por-
cientos. Se realizaron, ademas, busquedas de informacion para fundamentar la realizacion de la investigacion y discutir los
resultados obtenidos. Se aplicod la estadistica descriptiva para el analisis e interpretacion de la informacion obtenida.

Esta investigacion fue aprobada por el Consejo Cientffico y el Comité de Etica de la Universidad y se cumplié con los princi-
pios de Bioética en la realizacion de investigaciones, sin recopilar ninguin dato de identificacion personal de los encuestados
que dieron su consentimiento y estuvieron en total acuerdo con el procesamiento de los datos.

RESULTADOS

La mayoria de los estudiantes encuestados pertenecian al sequndo afio de sus respectivas carreras (4), un total de 106 para
un 39,7 %y la carrera predominante fue Medicina con 154 estudiantes para un 57,7 % del total. (Tabla 1).

Con respecto a la interrogante relacionada con el interés para acceder al grupo, el principal interés manifestado fue el de
conocer sobre los eventos cientificos y actividades del centro de estudios, respuesta de 108 estudiantes para un 40,4 %y el
menor interés fue: aprender a investigar, con 14 estudiantes para un 5,2 % del total. (Tabla 2).

Tabla 1. Carrera 'y afio académico de los miembros del grupo MedCiencia

Afo académico

Carrera Total %
1 2 3 4 5 6

Medicina 23 53 15 47 13 3 154 57,7
Estomatologia 6 29 17 13 - - 65 24,3
Enfermerfa 13 17 1 - - - 31 1,6
Tecnologias de la salud 3 7 - 7 - - 17 6,4
Total 45 106 33 67 13 3 267 100

% 16,8 39,7 12,4 25,1 4,9 11 100 -

Fuente: cuestionario

Tabla 2. Motivacién en el acceso al grupo

;Por qué accediste al grupo? N %
Conocer sobre los eventos cientificos y actividades de la Universidad 108 40,4
Curiosidad 89 333
Conocer mas sobre ciencia y temas de interés 54 20,2
Acceder a informaciones docentes 14 52
Aprender a investigar 14 5.2

Fuente: cuestionario

El acceso principal al grupo fue mediante los estados de WhatsApp de los dirigentes estudiantiles, segun 120 estudiantes,
para un 45,0 % del total y los estados de conocidos, fue referido por 97 para un 36,3 % de los estudiantes encuestados.
(Tabla 3).

Las fortalezas manifestadas por los estudiantes se basaron, en su mayoria, en las caracteristicas de, ser un grupo abierto,

INMEBSUR | Revista Cientifica Estudiantil de Cienfuegos | RPNS: 2482 | ISSN: 2708-8456 Volumen 7 | Numero 2 | (2024): e328




Uso del grupo MedCiencia para la comunicacion de informacion cientifica Benitez Rojas et al.

expresada por 229 para el 86 % del total y en el acceso facil, por 120 para un 45 % de los encuestados, en tercer lugar: la
publicacion de eventos e informacion con buen tiempo de antelacion con un total de 114 estudiantes para un 43 %. (Tabla 4).

Tabla 3. Formas de acceso al grupo

:Cémo accediste al grupo? N %

Estados de WhatsApp de los dirigentes estudiantiles 120 45
Estados de WhatsApp de conocidos no relacionados con la direccion de la FEU 97 36,3
Grupos de la Universidad (brigada, afios y carreras) 35 13,1

Link en otras plataformas (Facebook, Instagram, Telegram) il 41

Fui agregado por un administrador 3 11

Recibi el enlace de invitacién al grupo 1 0,4

Fuente: cuestionario

Tabla 4. Fortalezas del grupo

Fortalezas N %

Grupo abierto que permite la interaccion de sus miembros 229 86

Facil acceso 120 45

Publicacién de eventos e informacién con buen tiempo de 14 23
antelacion

Inclusion de estudiantes tanto de la facultad como de la filial 0 34

Presencia del enlace en la descripcion del grupo 56 21

Respuestas inmediatas a las dudas 42 16

Fuente: cuestionario

Entre las principales debilidades sefialadas se destacaron, el uso de datos maviles para acceder, 178 estudiantes para el 67
% y las cadenas reenviadas, referidas por 152 estudiantes para un 57 % del total. (Tabla 5).

La evaluacion dada por los estudiantes en cuanto a la utilidad del grupo para la comunicacion de la ciencia en la Universidad
fue muy buena, opinidn presente en un 76 % (203 estudiantes), buena en el 16 % de los casos (43 estudiantes) y regular en
un 8 % (21 estudiantes). Ningun estudiante la evalué como mala.

Tabla 5. Debilidades del grupo

Debilidades N %
Datos moviles para acceder 178 67
Reenvio de cadenas y mensajes de compra-venta 152 57
Estudiantes sin acceso a teléfonos méviles o en zonas de
o 120 45
silencio
Debates demasiado extensos sobre temas no tan importantes 100 37

Fuente: cuestionario
DISCUSION

No resulta sorprendente que los estudiantes del segundo afio de la carrera Medicina predominaran en la mues-
tra. Concuerda principalmente con la carga docente a la que se enfrenta el estudiante de cada carrera y afio
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a lo largo de su vida estudiantil. El estudiante de primer y sequndo afio de todas las carreras tienen mas protagonis-
mo debido a que se encuentra cursando el ciclo basico de su formacion, donde tiene mas tiempo para dedicar-
se a conocer sobre investigacion y participar en eventos y actividades, que los estudiantes de afios mas avanza-
dos, pues, al encontrarse enfocados en la asistencia médica a tiempo completo, les resulta mas dificil involucrarse. ©

Elcuartoafiodestacaconunapresenciaampliadebidoaque, eselafiodondelosestudiantesvanaprendiendoamanejarlascargas
docentey asistencial y encuentran el tiempo para mantenerse activos en las actividades de la Universidad. ©El afio terminal, es
enelguelosestudiantesseencuentrantotalmenteenfocadosensuspréacticas, estosemuestraenlanulaopocaparticipacionenel
grupo, resultadoquecoincideconlosdeotrasinvestigacioneshechassobreparticipacionestudiantildeestecentrouniversitario.

Sobre la carrera, Medicina, siempre ha sido la de mayor matricula en todas las Universidades de Ciencias Mé-
dicas del pals, ©® por lo que los resultados se encuentran acordes a la realidad. Las demas carreras, en com-
paracion, si se encuentran rezagadas en numeros, quizas por la baja matricula y la tendencia de even-
tos cientificos a enfocarse en temas exclusivamente meédicos. Es importante trazar estrategias para que los
estudiantes de estas carreras se integren en la participacion en estos grupos, © porque ellos forman parte, también,
del universo estudiantil y sus aportes a la ciencia son de igual importancia y relevancia para la comunidad cientifica.

Es notable ver como el estudiante se identifica con la necesidad de tener un grupo para conocer méas sobre estas in-
formaciones, en una demostracion de que si desea participar, lo que quizas no existia ni el medio, ni la forma de ac-
ceder a las convocatorias y a la divulgacion, algo similar fue referido en un estudio de Valdés  realizado en el 2020.

Es necesario crear estrategias donde el estudiante vea como algo necesario, aprender a realizar inves-
tigaciones, ya que esto mejorara la calidad de sus participaciones, es tarea, entonces, de la Secreta-
rla de Investigacion crear mas espacios donde aprenda y vea la importancia de saber méas de la tematica.

Los estados de WhatsApp permiten de una forma sencilla, aunque efimera, divulgar informacion limitada solamente a
los contactos que se tienen agregados mutuamente y que desaparece a las 24 horas de publicado. ® Emitir estos enla-
ces e informaciones ayuda a que llegue a mas personas por esta via. En el caso del acceso por otros grupos quizas seria
mas consistente ya que, independientemente de encontrarse en los contactos se puede compartir todo tipo de infor-
macion. 9 Es importante, entonces, mejorar en el protagonismo de los diversos grupos que existen en la Universidad,
para compartir informaciones y enlaces importantes, con el trabajo mancomunado de estudiantes y administradores.

La posibilidad de que el grupo permanezca abierto permite la interaccion entre el emisor de la informa-
cion y la persona que la recibe de una forma mas directa, O para aclarar en tiempo, dudas y proponer sugeren-
cias para este tipo de informacion. No solo ayuda a que todos puedan compartir informacion relacionada con el
grupo (aun sin ser administradores). El acceso sencillo, mediante el enlace de invitacion del grupo o pidiendo directa-
mente a los administradores unirse, permite que cualquiera pueda acceder, sin importar su afio, carrera, interés o afi-
liacion segun las sedes de la Universidad, lo que amplia el universo y la posibilidad de llegar a méas personas. ©1%2#

Publicar ~ los  eventos con un  tiempo  considerable  de  antelacién,  permite al  estudian-
te asimilar la informacion, planificarse, pedir asesorias si lo necesita y mejorar su participacion. 2

El problema con el acceso a los datos moviles es independiente de esta estrategia, pero indica que otras plata-
formas exentas del uso de datos, como son la red social ToDus y las plataformas de Cubava que son ac-
cesibles desde cualquier parte sin el costo de datos moviles internacionales y otras conocidas, puedan ser
usadas de igual forma con este fin, y ayudar a que la informacion, tambien, lleque a estos estudiantes. Su-
cede similar con los estudiantes sin acceso a teléfonos moviles o en zonas de silencio, donde se deben to-
mar estrategias de otro tipo, como lo son el compafierismo entre los miembros de la brigada o amistades. 4"

Los mensajes de compra venta y las cadenas entorpecen la dinamica del grupo, un mensaje de este tipo des-
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motiva al estudiante que lo lee, pues, inconscientemente, lo hace pensar que ha perdido el tiempo, ade-
mas, si es una practica comun, las informaciones mas importantes se pierden en los mensajes enviados.

Llos temas no  importantes  (conversaciones  que  puedan  surgir  sin relacion  al  gru-
po o extender un debate mas alla) pueden provocar algo similar,  tantos  mensajes  pue-
den distraer de la informacion que se intenta dar o provocar abandonos del grupo por exceso. ™

Se ha logrado evaluar de manera efectiva el uso del grupo MedCiencia para la comunicacion de informacion en la Univer-
sidad de Ciencias Médicas de Las Tunas; resultado muy bueno por su impacto y la determinacién de diversas fortalezas que
permitiran mejorar la estrategia comunicacional de la ciencia a nivel universitario, ademas, el estudio permitio evaluar las de-
bilidades para asi lograr trabajar en ellas y propiciar mejores espacios, mas atractivos y dinamicos. Crear e implementar grupos
de este tipo es un paso clave para llegar a mas personas y estimular asi el interés y la productividad en el ambito cientifico. Se
sugiere utilizar este sistema en otras redes sociales como lo son Twitter, Facebook o Instagram, asi como, Telegram, como red
de mensajeria, y lograr determinar si la produccion cientifica aumentd no solo cualitativamente, también, cuantitativamente.

CONCLUSIONES

En el estudio se observo la participacion y frecuencia de los estudiantes en el grupo MedCiencia y su significado para la
comunicacion y el desarrollo académico. Es esencial fomentar la realizacion de investigaciones entre los estudiantes para
enriquecer su formacion académica y cientifica, ademas, la apertura de grupos y la anticipacion en la publicacion de eventos
facilitan la interaccion y participacion de los estudiantes de manera inclusiva. Es necesario el desarrollo e implementacion de
estrategias de divulgacion mediante grupos en redes sociales diversas que por su utilidad puedan llegar a mas estudiantes
y mejorar la participacion e interaccion en el ambito investigativo y de divulgacion de la ciencia.
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