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RESUMEN

Existen diversidad de normativas y protocolos para la prevencion
y control del acoso escolar, de los que no se conoce el alcance y
efectividad de sus propuestas desde el ambito profesional, aca-
démico, psicoldgico y pedagdgico. El estudio tuvo como objeti-
vo identificar los programas de intervencion que se han disefiado
para la prevencion y control del acoso escolar en nifios, nifias y
adolescentes. Se realizo una revision sistematica integradora de te-
sis y articulos disponibles en las bases de datos desde 2019 al 2024.
Se utilizaron palabras clave y operadores booleanos para ampliar
el criterio de busqueda. Se determinaron criterios de inclusion y se
analizaron 13 documentos. Los programas de intervenciéon contra
el acoso escolar, segun la evidencia cientifica, se relacionan con
el disefio de cuestionarios para su deteccién y programas para la
prevencion; en su mayoria estan encaminadas al Ultimo ciclo de
educacion primaria y para adolescentes. No se encontraron estu-
dios enmarcados en las primeras etapas escolares.

ABSTRACT

There is a diversity of requlations and protocols for the prevention
and control of bullying, but the scope and effectiveness of their
proposals from the professional, academic, psychological, and pe-
dagogical fields is unknown. The study aimed to identify interven-
tion programs designed for the prevention and control of bullying
in children and adolescents. An integrative systematic review of
theses and articles available in databases from 2019 to 2024 was
conducted. Keywords and Boolean operators were used to broa-
den the search criteria. Inclusion criteria were determined, and 13
documents were analyzed. According to scientific evidence, inter-
vention programs against bullying involve the design of question-
naires for detection and prevention programs; most are aimed at
the last cycle of primary education and for adolescents. No studies
were found that focused on the early stages of schooling.
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Programas de intervencién contra el acoso escolar: una revision integradora Cedefio Diaz et al.

INTRODUCCION

El acoso escolar, también conocido como hostigamiento escolar, matonaje escolar, maltrato entre iguales por abuso de po-
der o bullying, su término inglés. Es una forma extrema y caracteristica de violencia escolar, referido a un comportamiento
repetitivo de hostigamiento e intimidacion. Debe cumplir requisitos invariables que lo definen: que sea entre pares, que
sea constante en el tiempo, que implique un desequilibrio de poder y que constituya una experiencia de victimizacion.t) La
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), lo define como: el uso intencional de la fuerza fisica o el poder, la amenaza o el
hecho, contra uno mismo, contra otra persona o contra un grupo o una comunidad, que puede producir o tiene una alta
probabilidad de provocar una lesion, muerte, dafio psicolégico, afectar el desarrollo o generar privaciones.

Hasta principios de la década de 1970, no se habian realizado investigaciones sobre el acoso escolar. Dan Olweus fue el
pionero en explorar este fendmeno en Europa, en sus inicios en Suecia y Noruega. Mas tarde, naciones como: Inglaterra,
Japdn, Paises Bajos, Australia, Canada y Estados Unidos comenzaron a mostrar interés por el bullying, lo que conllevo a la
realizacion de estudios e investigaciones significativas debido a la gravedad de este comportamiento.®

Segun un informe de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) (por sus
siglas en ingles), aproximadamente uno de cada tres estudiantes (32 %), ha experimentado acoso por parte de sus compa-
feros en el entorno escolar, al menos una vez en el mes, de igual manera, una proporcion similar ha sido victima de violencia
fisica. La region con la mayor incidencia de acoso escolar es Africa subsahariana, donde el 48,2 % de los nifios se ve afectado,
seqguida por el norte de Africa con un 42,7 % y Oriente Medio con un 41,1 %. En contraste, la intimidacion es menos comun
en Europa y el Caribe, donde se reporta un 25 %, asi como en America Central, un 22,8 %.°)

A nivel mundial, Cuba no esta dentro de las naciones que muestra mayores indices de violencia en sus escuelas por las mani-
festaciones de acoso escolar, lo cual no significa que este problema no merezca especial atencion. En articulo publicado por
Ruiz,“ declara que estudios multicentros realizados en América por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef)
(por sus siglas en inglés) testifican que la prevalencia de este fenébmeno en Cuba presentd la tasa mas baja, un 4 %. Sobre
el acoso escolar, a nivel nacional se han realizado investigaciones, desde la mirada socioldgica, médica y pedagdgica.©6789

Alfonso,® sefiala en su estudio que, en la practica diaria, la informacion relacionada con este tema no se alinea con los ob-
jetivos establecidos por el Sistema de Salud Cubano, en el cual la atencion a los adolescentes es un programa prioritario. Es
lamentable que este fendbmeno continlie en aumento, a pesar de que la incidencia no refleja las estadisticas actuales, lo que
provoca que en la mayoria de los casos pase desapercibido en esta subpoblacion de pacientes.t?

Ruiz,® considerd que, al examinar la problematica en Cienfuegos, fue evidente que la provincia no esta exenta de la falta de
visibilidad de este fendmeno, dado que en los ultimos cinco afios no se han publicado estudios relacionados con el tema.

A nivel internacional 1142131415161718.19) existe diversidad entre normativas y protocolos, de los que no se conoce el alcance
y efectividad de las diferentes propuestas. De forma similar, en Cuba,®%9 se han desarrollado programas de prevencion e
intervencion propuestos desde el ambito profesional, académico, psicoldgico y pedagdgico.

La investigacion realizada tuvo como objetivo: identificar los programas de intervencion que se han disefiado para la pre-
vencion y control del acoso escolar en nifios, nifias y adolescentes.

DESARROLLO

Se realizé una revision integradora durante los meses entre febrero y junio del 2024 para desarrollar un analisis del contenido
de tesis y articulos publicados relacionados con el acoso escolar. Para esta revision se siguio la metodologia propuesta por
Arksey y O'Malley, a partir de parametros recomendados por Fernandez,“? segun la siguiente logica:

+ Fase 1: elaboracion de la pregunta de investigacion.

«  Fase 2: establecimiento de los criterios de inclusion y exclusion y busqueda sistematica.
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+  Fase 3: revision y seleccion de los estudios.
+  Fase 4: extraccion de los datos.
« Fase 5: anélisis y reporte de los resultados.

La pregunta formulada para la revision se desarrollé bajo la metodologia paciente-intervencién-comparacion-resultados,
(PICO) (por sus siglas en inglés) by fue la siguiente:

P = Paciente/Poblacion: nifios, nifias y adolescentes.

[ = Intervencion: intervencion para la prevencion y control del acoso escolar.

C = Intervencién de comparacion: no procede.

O = Outcome/Resultados: programas de prevencion y control del acoso escolar.

;Cuales son las intervenciones que se han disefiado para la prevencion y control del acoso escolar en nifios, nifias y ado-
lescentes?

Los criterios de inclusion para la busqueda fueron: tesis y articulos publicados a texto completo en inglés y espafiol, que
estuvieran disponibles en sitios especializados y revistas cientificas, disponibles en las bases de datos seleccionadas: CUMED,
DIALNET, IBECS, LILACS, Medline/PubMed, ScELO y Google Scholar, que tuvieran relacion con la temética, que se hubieran
publicado durante los Ultimos cinco afios, desde el afio 2019 al 2024, que presentaran la metodologia y el marco referencial
tedrico seleccionado.

Los criterios de exclusion establecidos fueron: pesquisas que se encontraran repetidas en las bases de datos y presentaran
solo resimenes, textos que no guardaran relacion con el tema, idiomas diferentes al espafiol y el inglés y con fechas de
publicacion anteriores al 2019.

Las palabras clave utilizadas fueron: acoso escolar AND Bullying AND nifio AND adolescente AND programa AND preven-
cion AND intervencion.

Para la metodologia de seleccion de los documentos se realizo la clasificacion por medio de la discriminacion: se inicid por
el titulo, posteriormente se filtrd la seleccion por los resumenes vy finalizd con la revision del texto completo de cada docu-
mento. Se utilizo el diagrama de flujo Preferred Reporting Items for Systematic Review and Meta Analyses (PRISMA) (por sus
siglas en inglés). “? (Tabla 1).

Tabla 1. Estrategias de busqueda

Base de datos Estrategia de biisqueda
GHMED) (Acoso Escolar AND Bullying AND Nifio AND Adolescente AND Programa AND Prevencién AND
Intervencion) (db: (CUMED)) (vear_cluster: [2019 TO 2024])
et d (Acoso Escolar AND Builving AND Nifio AND Adolescente AND Programa AND Prevencién AND

Intervencion) (db: (DIALNET)) (vear cluster: [2019 TO 2024])

s (Acoso Escolar AND Bullying AND Nifio AND Adolescente AND Programa AND Prevencién AND
Intervencion) (db: (IBECS)) (vear_cluster: [2019 TO 2024])

HLACS (Acoso Escolar AND Bullying AND Nifio AND Adolescente AND Programa AND Prevencién AND

Mediine/PubMed 1 tervencién) AND (instamce: regional) AND (db: MEDLINE OR db: LILACS OR db: colecionaSUS)

(vear_cluster: [2019 TO 2024])

SELO (Acoso Escolar AND Bullying AND Nifio AND Adolescente AND Programa AND Prevencién AND
Intervencién) AND (vear_cluster: [2019 TO 2024]) AND wok_citation_index: (SCIE OR SSCI OR AHCI)
AND nype research-article OR reviewarticle)
(Acoso Escolar AND Bullying AND Nifio AND Adolescente AND Programa AND Prevencion AND
Intervencion) AND (year cluster: [2019 TO 2024])

Goaogle Scholar
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En la pesquisa se encontraron 85 articulos y segun los criterios establecidos fueron seleccionados 13. El flujo de la sis-
tematizacion de bulsqueda en las bases de datos fue: identificacion, seleccion, elegibilidad e inclusion. (Fig. 1).

Fig. 1. Diagrama de flujo de identificacion, seleccion e inclusion de los estudios

Identificacion

Cantidad de artfculos identificados mediante gestores de busqueda (n = 85)
CUMED {n = 4) DIALNET (n = 14} IBECS (n = 13) LILACS (n = 12)
Medline/PubMed (n = 16) SciELO (n = 9) Google Scholar (n = 17)

Cantidad de articulos excluidos por citas duplicadas (n = 32)

Seleccion
| Cantidad de articulos filtrados (n = 53) il Cantidad de articulos excluidos n = 35) |
Cantidad de articulos de text let luad : - 3
Elegibilidad Sl e. ex e e Cantidad de articulos de texto completo excluidos (n = 1)
para su elegibilidad (n = 14)
Cantidad de articulos incluidos en la sintesis cualitativa (n = 13)
Inclusion CUMED (n = 1) DIALNET (n = 2) IBECS (n = 1) LILACS (n = 2)
Google Scholar (n=7)

La evaluacion de

la evidencia cientifica

se

realizd mediante

un cuadro de

sintesis para la informa-

cion obtenida de la busqueda en las bases de datos y la filtracion por los ftitulos, revision de cada resu-
men y texto completo seleccionado, que integro distintas caracteristicas del articulo, entre las que se incluye-
ron: autor, titulo, afio, pals, revista, base de datos, objetivo, tipo de estudio, resultados y conclusiones. (Tabla 2).

Tabla 2. Evaluacién de la evidencia cientifica

Autor/titulo/ Tipo
afio/pais/revista/ Objetivos de Resultados Condusiones
base de datos estudio
Alfonso Evaluar la aplicacién del grupo Investigacion cualitativa Se efectud la valoracion de cada una  Se demostro la necesidad de extender

Bl Bullving o Acoso escolar.
Creatividad frente al rol de
adolescentes/
2019/Cuba / Multimed/
CUMED

Estévez (11)/ Programas de
intervencién en acoso escolar y
ciberacoso en educacion secundaria
con eficacia evaluada: una revision
sistematica/2019/Espafia/Revista
Latinoamericana de Psicologia/
LILACS.

Merino (12) /Prevencidon del bullying o
2coso escolar en educacion infantil:
una propuesta didactica/2020/
Espafia/Tesis de Grado/Google

Scholar.

formativo a través de métodos v
técnicas de intervencién para valorar
la capacidad instituyente de forma
creativa al bullying o acoso escolar en

adolescente del policlinico Bayamo.

Revisién sistematica de las
publicaciones existentes en los
programas de prevencion e
intervencién en acoso escolar y

ciberacoso

Comprobar si a partir de los articulos
consultados en la fundamentacion
tedrica, es posible llevar a cabo una
propuesta de intervencion sobre
cémo prevenir el bullying o el acoso
escolar en la etapa de Educacién

Infantil

Revision sistemética.

Investigacion cuantitativa y cualitativa.

de las sesiones de trabajo grupal
desde los indicadores tematico y
dinémico de la teoria del cono
invertido de Pichdn Rivigrey extender
la propuesta de intervencién para
capacitar, mejorar y dotar a todos los
adolescentes, de las percepciones,
capacidades, habilidades y
herramientas necesarias para hacer
frente a posibles casos de acoso en
los centros.
La comparacidn entre estudios en
términos de efectividad no fue

posible.

Se elaboré una propuesta de
intervencion orientada al primer curso
del segundo ciclo de Educacion
Infantil y se basara en actividades
centradas en aumentar el bienestar
personal y sodial, el respeto mutuo, la
resolucion de conflictos y la inclusidn
entre sus iguales, con el objetivo de
poder prevenirio desde edades
tempranas en caso de que ocurra en

un futuro.

y mejorar |a propuesta de
intervencién en funcién de cada
grupo farmativo y la situacion

concerniente en la que se utilizara.

Afiadieron futuras propuestas de
prevencién e intervencién, como
analisis de |a eficacia del programa
por cursos o niveles de secundaria, la
evaluacion de efectividad de la
implementacién en chicos y chicas, la
inclusién de la familia en el proceso o
el seguimiento del programa y la
evaluacion de la eficacia de largo
plazo.

Al concluir la investigacion, se
encontraron limitaciones que no
permitieron su validacion e

implementacion.
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Gonzélez (13)/Analisis comparativo de
instrumentos destinados a la
evaluacion del acosa escolar/
2021/Espafia/ Papeles del
Psicologo/IBECS.

Herrera (14)/ Parceros: un programa
para la prevencion e intervencién del
acoso escolar en
Colombia/2021/Colombia/

Revista Boletin Redipe/DIALNET.

Herrera (15)/ Propuesta de una
version abreviada de un cuestionario
internacional para pesquisar acoso
escolar: adaptacion al espafiol de
Argentina y andlisis factorial
exploratorio/

2022/ Argentina/ Revista Archivo
Argentino de Pediatria/ LILACS

Lopez (17)/Acoso escolar y estrategias
de prevencion en educacion basica y
nivel medio en pro de la solucién de
problemas institucionales y del
entorno
educativo/2022/Ecuador/Tsafiqui/DIA
LNET.

Bartolomé (23) /Intervencion
educativa para la prevencion del
bullying en el ambito escolar/2022/
Espafia/Tesis de Grado/Google
Scholar.

Cladera (16)/Revisién bibliografica de
programas de intervencion y/o
prevencion contra el acoso escolar en
centros educativos de Espafia/2022/
Esparia/Tesis de Grado/Google

Scholar.

Analizar las caracteristicas generales

de los instrumentos seleccionados, los

tipos de acoso escolar a los que

hacen referencia y las manifestaciones

de acoso escolar mas frecuentes

Implementar un programa de
intervencion para prevenir y mitigar el
bullying, a partir del fortalecimiento
de habilidades socioemocionales,
desarrollado en una institucion
educativa oficial del municipio de San
Juan de Pasto, sur de Colombia

Obtener una version abreviada
adaptada al espafiol hablado en
Argentina del cuestionario Adolescent
Peer Relations

Instrument (APRI) (por sus siglas en

inglés).

Determinar las razones mas
recurrentes que causan el acoso
escolar en la educacion bésica y nivel
medio y las formas de acoso que
utilizan. Determinar los programas de
erradicacion y prevencion que aplican

las instituciones educativas

Prevenir el Bullying racista en el
ambito escolar a partir de una
intervencion de educacion para la
salud dirigida a docentes, estudiantes,
madres y padres del colegio publico
de Labastida (Alava).

Realizar una revision bibliografica
sobre programas de intervencion y/o
prevencion sobre el acoso escolar o
bullying en los centros educativos de

Espafia.

Investigacion cuantitativa y cualitativa.

Estudio mixto.

Investigacion cuantitativa y cualitativa.

Revisién integradora

Investigacion cuantitativa y cualitativa.

Revision sistematica.

Los resultados mostraron que el
acosa fisico y el verbal fueron los que
se evaluaron con mayor frecuencia y
que las manifestaciones mas
evaluadas se relacionan can
agresiones fisicas o verbales,
humillacién publica, invasion de
intimidad y coaccidn, asimismo, el
andlisis de fortalezas y debilidades
revelo la necesidad de considerar a
los distintos agentes pertenecientes al
contexto de acoso evaluado

Los resultados cuantitativos sugieren
una mayor disminucién en la
prevalencia del rol de agresor y
agresor-victimizado, en comparacion
a un menor cambio en el rol de
victimizacion, a su vez los resultados
cualitativos hicieron evidente un
incremento en el reconocimiento de
la dinamica del acoso escolar y un
mayor uso de las habilidades
socioemocionales por parte de los
participantes en el contexto
educativo.

Se realizd una adaptacion
transcultural al espafiol hablado en
Argentina del cuestionario APRI para
la pesquisa de acoso escolar en
adolescentes y, posteriormente, la
reduccién de incisos mediante un
proceso matemético (andlisis factorial
exploratoric) y conceptual (comité de
expertos).

Se revisaron cincuenta y cinco autares
que escriben sobre el acoso escolar.
Los articulos académicos revisados
fueron de: Medline, Ebsco y Scopus,
asi como soportes normativos como
la Constitucion de la Repiblica y
estudios de organismos como CEPAL,
INEC, Ministerio de Educacion, OMS,
Unesco. Las fechas abarcaron desde
el 2000 al 2021, ademas, se indagaron
varias teorias que promueven la
disminucion del acoso escolar
mediante programas aplicados en las
instituciones educativas.

Se realizd una bisqueda bibliografica
a partir de bases de datos y fuentes
de investigacion para el disefio de la

propuesta metodelégica

Todos los programas contra el acoso

escolar en las aulas son

imprescindibles para erradicar dicha

problematica y con los que se ha
demostrado su eficacia al disminuir
casos de violencia escolar y que ha
incrementado una mejora en las
relaciones interpersonales, la

seguridad y el ambiente escolar.

Este estudio ofrecid una perspectiva
alobal a orientadares y psicélogos
educativos, Util para detectar el acoso
escolar.

El programa estuvo constituide por
ocho sesiones, que incluyeron
actividades individuales y grupales
dirigidas al fortalecimiento de las

habilidades socicemocionales

Se obtuvo una version abreviada del
cuestionario, conformada por 14
incisos divididos en dos dominios:
maltrato fisico y victimizacion verbal y
social.

El cuestionario abreviado obtenido
tiene equivalencia seméantica con la
version original y cuenta, ademas, con

una adecuada validez aparente y de

Existen varios programas para
conciendiar a la comunidad educativa
sobre los impactos, tanto para el
agresor como para la victima de
bullying. Entre ellos se describen a los
programas Olweus, Sheffield, SAVE,
Anti-bullying ABC, de los cuales se
extrae |a estrategia y como fueron

aplicados en diferentes instituciones

La propuesta metodoldgica se baso
en un programa de educacién para la
salud enfocado en el aprendizaje

cooperativo.

Es necesaria la maxima participacion

de los agentes sociales, los docentes,

los padres, madres y el alumnado.
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Pérez (8)/ Intervencion psicoeducativa
dirigida a docentes para la prevencion
del acoso escolar en |a adolescencia/

2022/ Cuba/Tesis de Maestria/Google

Scholar.

Delgado (18} /impacto del programa
San Miguel ante el bullying en
estudiantes (primero y segundo de
secundaria) de una institucian
educativa publica, Arequipa 2022
/2023/Perty/

Tesis de Grado/Google Scholar.

Esteban (19)/Abriendo caminos hacia
una convivencia respetuosa: una
intervencion para prevenir el acoso
escolar y el ciberacoso en Educacion
Primaria/2023/

Espafia/Tesis de Grado/Google
Scholar.

Lorente (9)/ La prevencion del acoso
escolar en el nivel de Secundaria
Basica en San José de las Lajas,
Mayabeque/

2024/Cuba/ Tesis de Maestria/Google

Scholar.

Disefiar una intervencién educativa
dirigida a los docentes para contribuir
a la prevencion del acoso escolar en
adolescentes en el municipio Holguin,
para influir en el diagndstico, control y
disminucién, mediante la prevencion
de casos de acoso escolar.

Evaluar el impacto del programa San  Investigacién cuantitativa y cualitativa

Miguel, que no es de autoria propia,

pero si se tiene el permiso para

aplicarlo.

Realizar una propuesta de
intervencion socioeducativa basada
en la prevencion de las conductas de
maltrato entre iguales mediante el
trabajo en red con nifios y nifias de
Educacion Primaria y con los distintos

profesionales del contexto educativo

Proponer un plan de prevencion Investigacion cuantitativa y cualitativa.
integral que propicie la deteccion y

reparacion del acoso escolar en la

ensefianza secundaria en el Municipio

San José de las Lajas, Mayabeque.

Investigacion cuantitativa y cualitativa.

Investigacion cuantitativa y cualitativa.

Se identificaron como necesidades de
aprendizaje importantes la carencia

de habilidades en su afrontamiento,
desconocimiento de sus causas y
consecuencias y la inadecuada
identificacion de los factores de riesgo
que propiciaron su aparicion

En los resultados de la prueba
Willcoxon se obtuvo gue el valor p del
indice global y las cuatro dimensiones
del bullying fue menor a 0,05, por lo
cual se interpretd que existié un
descenso significativo en la evaluacién
de la variable bullying, después de la

aplicacidn del programa San Miguel

La propuesta de intervencion para la
prevencion, con |a utilizacion de
distintas estrategias: educativas, de
promocion de la empatia, de fomento
de una comunicacion efectiva y
asertiva, de desarrollo de habilidades
sociales y emacionales y el desarrollo

de un entorno seguro Yy respetuoso.

Las entrevistas realizadas permitieron
conocer que existe acoso escolar en
las secundarias basicas, que hay un
deficiente trabajo de prevencién en
las escuelas y es necesario trabajar en

funcién de ello.

El disefio de la intervencion
psicoeducativa para la prevencion del
acoso escolar, fue considerado
pertinente luego de la valoracién

satisfactoria por los especialistas.

Los porcentajes de estudiantes
ubicados en niveles altos de bullying
en las dimensiones hostigamiento,
intimidacion, exclusion, agresion y en
el indice global de bullying
disminuyeron significativamente tras
la aplicacion del programa
experimental San Miguel en los
estudiantes (primero y segundo de
secundaria) de una institucion
educativa plblica de Arequipa, 2022.
Se pone de manifiesto la necesidad
de abordar estos fenomenos de
forma integral e interdisciplinar para
crear entornos seguras y brindar a los
y las estudiantes, asi como a los
docentes las herramientas necesarias
para prevenir y enfrentar el acoso, del
mismo mode, desde la perspectiva
del trabajo en red, es indispensable
Se elaboro un plan de prevencién con
medidas encaminadas a la deteccion
de acciones de acoso escolar, la

sensibilizacion con el tema por los

participantes y su enfrentamiento.

Se analizaron 13 documentos en total, siete tesis y seis articulos, dos de ellos hacian referencia al analisis de cuestionarios de
deteccion del acoso escolar y el resto se relacionaban con el estudio y disefio de programas de prevencion e intervencion.
En las metodologias utilizadas se destacd la revision bibliografica y dentro de ellas, la revision sistematica; segun el enfoque
de la investigacion se encontraron estudios cuantitativos y cualitativos.

En el contexto del analisis de cuestionarios para la deteccion del acoso escolar, Gonzalez, *¥ realizd un estudio comparativo
de nueve instrumentos disefiados para identificar este fendmeno en estudiantes del Ultimo ciclo de Educacion Primaria y en
adolescentes. Se realizaron tres tipos de analisis para identificar tanto las fortalezas como las debilidades de los cuestionarios
incluidos en la muestra, asi como las tipologias y manifestaciones de acoso que se evaluaron con mayor frecuencia. Los
hallazgos indicaron que el acoso fisico y verbal fueron las formas cominmente evaluadas y que las manifestaciones mas
frecuentes incluyeron agresiones fisicas o verbales, humillaciones publicas, invasiones a la intimidad y coacciones, ademas,
el analisis de las fortalezas y debilidades subrayd la importancia de tener en cuenta a los diferentes agentes que forman
parte del contexto en el que se produce el acoso. Este estudio proporciond una vision integral que resulta valiosa para la
identificacion del acoso escolar.

En este mismo sentido, Herrera, © realizd una adaptacion transcultural al espafiol hablado en Argentina del cuestionario
APRI para la pesquisa de acoso escolar en adolescentes v, posteriormente, la reduccion de incisos mediante un proceso
matemético (anélisis factorial exploratorio) y conceptual (comité de expertos). En el estudio participaron adolescentes de
13 a 17 afios que cursaban estudios secundarios en dos escuelas estatales. Dentro de los resultados, se obtuvo una version
abreviada del cuestionario, conformada por 14 incisos divididos en dos dominios: maltrato fisico y victimizacion verbal y
social. El cuestionario abreviado obtenido mostrd equivalencia semantica con la version original y una adecuada validez de
contenido.

Enmarcado en el estudio de los programas para la prevencion e intervencion en acoso escolar, varios autores han realizado
revisiones bibliograficas sobre el tema. Estévez, ™ realizd una revision sistematica de 11 programas desarrollados en Espafia
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y que incluyeron una evaluacion de la eficacia de su implementacion. De ellos, solo siete se centraron en evaluar la eficacia
de la intervencion por la via de medidas, que cumplimentaron los participantes en situaciones de pre-test y post-test. Dentro
de los programas analizados, se destaco el programa de intervencion psicolégica para la disminucion y prevencion del aco-
so escolar, desarrollado por Calderero en el afio 2014. El programa se centré en los roles de victima, agresor y observador,
aunque estuvo dirigido a todos los estudiantes.

Dicho programa tiene como objetivo intervenir en los estudiantes para prevenir y reducir conductas de acoso en la escuela.
Segun sus autores, el programa pretende desarrollar habilidades nuevas que no existen en el repertorio conductual del
alumno y que son necesarias para saber convivir con los demés de forma adecuada y extinguir aquellas conductas agresivas
0 pasivas que entorpecen los comportamientos sociales. El programa ha mostrado una alta eficacia como herramienta de
intervencion para disminuir el acoso escolar al desarrollar o mejorar en los estudiantes las habilidades sociales necesarias
para la interaccion social pacifica y la resolucion asertiva de conflictos y reducir las conductas agresivas.

De igual manera, Cladera, % en su tesis de grado realizd una revision de programas de intervencion y/o prevencion contra
el acoso escolar en centros educativos de Espafia. Entre sus resultados declard que todos los programas contra el acoso
escolar en las aulas son imprescindibles para erradicar dicha problematica, y con los que se ha demostrado su eficacia al dis-
minuir casos de violencia escolar y que ha incrementado una mejora en las relaciones interpersonales, la seguridad y el am-
biente escolar. Resaltd la necesidad de participacion de los agentes sociales, los docentes, los padres, madres y el alumnado.

Otros autores como Lopez, ) publicaron los resultados de una revision integradora en relacion a los programas de erradi-
cacion y prevencion que se aplicaron en instituciones educativas. En su articulo describen los programas: Olweus, Sheffield,
SAVE, Anti-bullying ABC.

En relacion al disefio de programas, varios autores han publicado articulos v tesis con resultados enmarcados en el disefio
y otros en su implementacion y evaluacion. Dentro de los articulos cientificos, Herrera,  realizd un estudio mixto que per-
mitié la implementacion de un programa de intervencion para prevenir y mitigar el bullying, a partir del fortalecimiento de
habilidades socioemocionales, desarrollado en una institucion educativa oficial del municipio de San Juan de Pasto, sur de
Colombia. Como resultados declaré una disminucion en la prevalencia del rol de agresor y agresor-victimizado, en compa-
racion a un menor cambio en el rol de victimizacion, a su vez, hicieron evidente un incremento en el reconocimiento de la
dindmica del acoso escolar y un mayor uso de las habilidades socioemocionales por parte de los participantes en el contexto
educativo.

En Cuba, fue evidente, en el articulo publicado por Alfonso, © el disefio del programa de intervencion: En la escuela un
mundo mejor es posible, con el objetivo de establecer un espacio de reflexion acerca de la problematica del bullying o
acoso escolar y la creatividad como desafios hoy en el contexto de la sociedad. Para la realizacion del estudio cualitativo se
seleccionaron 18 adolescentes del municipio Bayamo por medio de un muestreo intencional. Se aplicd en los mismos lo-
cales de las consultas de psicologias y psiquiatria, en sesiones de trabajo grupal, con evidencias de su efectividad, mediante
la aplicacion del grupo formativo por métodos y técnicas de intervencion para valorar la capacidad instituyente de forma
creativa al acoso escolar.

Entre los resultados de las tesis seleccionadas, se destacaron los estudios realizados en Espafia, relacionados con las pro-
puestas de intervenciones en diferentes ciclos de la educacion. Merino, *2 elabord una propuesta de intervencion orientada
al primer curso del sequndo ciclo de Educacion Infantil, basada en actividades centradas en aumentar el bienestar personal
y social, el respeto mutuo, la resolucion de conflictos y la inclusion entre sus iguales. Bartolomeé, @ realizd una propuesta
metodoldgica, a partir de una intervencion de educacion para la salud dirigida a docentes, estudiantes, madres y padres del
colegio publico de Labastida. De igual manera, Esteban, *% disefic una propuesta de intervencion socioeducativa basada en
la prevencion de las conductas de maltrato entre iguales mediante el trabajo en red con nifios y nifias de Educacion Primaria
y con los distintos profesionales del contexto educativo. Para ello, utilizd estrategias educativas, de promocion de la empatia,
de fomento de una comunicacion efectiva y asertiva, de desarrollo de habilidades sociales y emocionales y el desarrollo de
un entorno seguro y respetuoso.

En Cuba, se han publicado dos tesis de Maestria, relacionadas con la prevencion del acoso escolar. Pérez, © disefid y valido
por criterio de especialistas una intervencion psicoeducativa dirigida a docentes para la prevencion del acoso escolar en la
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adolescencia, en el municipio Holguin. El disefio de la intervencion se realizé a partir de la identificacion de necesidades de
aprendizaje en relacion a las habilidades de afrontamiento, desconocimiento de las causas y consecuencias y la inadecuada
identificacion de los factores de riesgo que propiciaron la aparicion del acoso escolar. La otra tesis, publicada por Lorente,
(9) elaboré un plan de prevencion integral, con medidas encaminadas a la deteccion de acciones de acoso escolar, la sen-
sibilizacion con el tema de los participantes y su enfrentamiento en la ensefianza secundaria. Se realizd en el municipio San
José de las Lajas, Mayabeque. Ambos resultados, se enmarcaron en el disefio y la validacion sin lograr su implementacion
para la evaluacion de sus resultados.

Dentro de los resultados de las investigaciones seleccionadas para la realizacion de la revision integradora, solo uno mostro
resultados de la evaluacion de la aplicaciéon de un programa de prevencion contra el acoso escolar. Delgado, ® en su tesis
de grado, evalud el impacto del programa San Miguel ante el bullying en estudiantes de secundaria de una institucion edu-
cativa publica en PerU. Se observd, a partir de los resultados de la prueba de Wilcoxon, que el valor p correspondiente al
indice global y a las cuatro dimensiones del bullying fue inferior a 0,05. Esto sugirié que hubo una disminucion significativa
en la valoracion de la variable bullying tras la implementacion del programa.

A juicio de los autores, los estudios consultados hicieron evidente la importancia de la utilizacion de cuestionarios y progra-
mas para la prevencion y deteccion del acoso escolar, sin embargo, consideran necesario destacar la necesidad de impulsar
la formacion, la investigacion y la practica en relacion con el disefio de nuevos instrumentos y programas, su implementacion
y evaluacion del impacto.

El acceso limitado a bases de datos y articulos que requieren de pago para obtener el texto completo, constituyd una limi-
tacion significativa en la investigacion.

CONCLUSIONES

Los programas de intervencion contra el acoso escolar, segun la evidencia cientifica, se relacionan con el disefio de cues-
tionarios para su deteccion y programas para la prevencion. En su mayoria estan encaminados al ultimo ciclo de educacion
primaria y adolescentes. No se encontraron estudios enmarcados en las primeras etapas escolares. Los resultados se centran
en el disefio y muy pocos hacen referencia a la implementacion y evaluacion del impacto de la aplicacion del programa de
intervencion contra el acoso escolar.
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